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Informativa resa ai sensi degli articoli 13 e 14 del GDPR 2016/679 
 

1. Finalità del Trattamento 
I dati da Lei forniti verranno utilizzati dall’impresa Heiz und Elektro Service Sas di Amplatz Anton & Co con sede legale in 
Collepietra/Cornedo all’Isarco, via Egger Moos, 9, per dare esecuzione al rapporto commerciale in essere, che ha ad oggetto 
Manutenzione di caldaie. 
La informiamo che per l'esecuzione del rapporto contrattuale è necessario fornire alla nostra azienda le informazioni richieste. 
 

2. Conferimento dei dati 
Il conferimento dei dati per le finalità di cui al punto 1 non è obbligatorio, ma l’eventuale rifiuto dell’autorizzazione comporta 
che non si potrà dare luogo all’esecuzione della prestazione richiesta. Tutte le operazioni di trattamento dei dati sono attuate in 
modo da garantire l’integrità, la riservatezza e la disponibilità dei dati personali e il tutto avviene nel pieno rispetto degli obblighi 
previsti nel Regolamento UE Nr. 2016/679 in materia di protezione dei dati personali.  
 

3. Comunicazione e diffusione dei dati 
I dati forniti potranno essere/saranno comunicati a terzi al fine di dare esecuzione al contratto (se non si prevedono 
comunicazioni ad altri soggetti né diffusione dei dati inserire: i dati forniti non saranno soggetti a comunicazione né a diffusione). 
In relazione alle predette finalità i dati potranno essere comunicati ai seguenti soggetti (a mero titolo esemplificativo): 

• commercialista e consulente fiscale; 

• istituti bancari per la gestione di incassi e pagamenti; 

• amministrazioni finanziarie o istituti pubblici in adempimento di obblighi normativi; 

• società e studi legali per la tutela dei diritti contrattuali; 

• agenti, rappresentanti; 

• committente e/o appaltatore nell’ambito del contratto di appalto/subappalto; 

• agli oneri derivanti dalla responsabilità solidale ex art. 29 del D.Lgs. n. 276/2003); 

• ditte di trasporto.  
 

4. Trasferimento dei dati verso Paesi terzi o organizzazioni internazionali 
I dati da Lei comunicati non saranno da noi trasferiti verso Paesi terzi o organizzazioni internazionali extra UE. I dati da Lei forniti 
non verranno pertanto diffusi a terzi senza il Suo specifico e preventivo consenso, così come previsto dall’art. 46 del Regolamento 
UE n. 2016/679. 
 

5. Titolare del Trattamento 
Il titolare del trattamento dei dati personali è la ditta Heiz und Elektro Service KG des Amplatz Anton & Co con sede legale in 
Collepietra/Cornedo all’Isarco (BZ), Via Egger Moos, 9, Tel. 0471377038, e-mail info@heiz-elektro.com. La persona di riferimento 
ai fini del Regolamento UE n. 2016/679 è il legale rappresentante della nostra società. Per esercitare i diritti previsti dalla 
normativa e meglio specificati sopra è possibile contattare il Titolare presso la sede aziendale oppure telefonando al numero 
0471377038 o scrivendo a info@heiz-elektro.com. 
 

6. Tipologia dei dati e modalità di trattamento  
I dati che vengono da noi raccolti e trattati sono solo quelli che risultano essere essenziali per dare esecuzione al contratto.  
Questi sono: 

• nome e cognome per identificare il soggetto a favore del quale viene erogata la prestazione; 

• codice fiscale: per la fatturazione; 

• data di nascita: per identificare il soggetto a favore del quale viene erogata la prestazione; 

• indirizzo: per l’invio di comunicazioni di natura tecnico/amministrativa; 

• numero di telefono: per chiedere informazioni di natura tecnico/amministrativa; 

•  indirizzo e-mail: per l’invio di comunicazioni di natura tecnico/amministrativa; 
 
I suoi dati verranno trattati in forma cartacea, informatizzata e telematica ed inseriti nelle pertinenti banche dati a cui potranno 
accedere gli incaricati al trattamento dei dati. La nostra azienda adotta tutte le necessarie misure di sicurezza al fine di proteggere 
al meglio tutti i suoi dati. I dati non verranno trattati mediante processi decisionali automatizzati, compresa la proliferazione. 
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7. Diritto di accesso 
Lei ha il diritto di ottenere dal titolare del trattamento le seguenti informazioni: 

a) chiedere la conferma dell’esistenza o meno di propri dati personali; 
b) ottenere le indicazioni circa le finalità del trattamento, le categorie dei dati personali, i destinatari 

o le categorie di destinatari a cui i dati personali sono stati o saranno comunicati nonché le modalità del trattamento; 
c) ottenere informazioni sul sistema con cui vengono trattati i dati in formato elettronico; 

 
8. Periodo di conservazione dei dati 

I dati forniti verranno conservati di norma per tutta la durata del rapporto contrattuale e in ogni caso per il tempo previsto 
dalla normativa civilistica, contabile e fiscale che potrà determinare tempi di conservazione ulteriori. 
 

9. Diritti dell’interessato e reclamo al Garante per la protezione dei dati personali  
In ogni momento, Lei potrà esercitare il diritto di ottenere la rettifica e la cancellazione dei dati, ottenere la limitazione del 
trattamento e opporsi al trattamento stesso in qualsiasi momento, rivolgendo apposita richiesta scritta al Titolare del 
trattamento, come indicati al punto 5. 
La informiamo che in qualità di interessato ha inoltre il diritto di proporre reclamo al Garante per la protezione dei dati personali.  
 

10. Diritto alla portabilità dei dati 
Lei ha il diritto di ricevere in un formato strutturato, di uso comune e leggibile da dispositivo automatico i dati personali che lo 
riguardano. Nell'esercitare i propri diritti relativamente alla portabilità dei dati, Lei ha il diritto di ottenere la trasmissione diretta 
dei dati personali da un titolare del trattamento all'altro. Lei potrà in qualsiasi momento richiedere copia dei dati raccolti e 
trattati, che le verranno trasmessi in formato elettronico, salvo che Lei richieda esplicitamente la copia in formato cartaceo.    
 
Con la sottoscrizione l’interessato dichiara di aver letto e compreso l’informativa di cui sopra  
 
 
Luogo e data       Firma del cliente 
 
__________________________    ___________________________ 
 
 
 

◻ Esprimo il consenso affinché l’azienda mi informi tempestivamente sulla scadenza della manutenzione dell’impianto caldaia. 

◻ NON esprimo il consenso affinché l’azienda mi informi tempestivamente sulla scadenza della manutenzione dell’impianto 
caldaia. 
 
Con la sottoscrizione l’interessato dichiara di aver letto e compreso l’informativa di cui sopra  
 
 
Luogo e data       Firma del cliente 
 
__________________________    ___________________________ 
 
 
 

  


